Essen. Deilbachtal 173. Hinter dieser
Adresse verbirgt sich das weltweit groi3-

te Simulatorzentrum.

Seit mittlerweile 40 Jahren wird dort
das Simulatortraining fur das lizenzierte
Personal aller deutschen und eines
niederlandischen Kraftwerkes
durchgeflhrt.

Sieben Leitstande von Kern-
kraftwerken finden sich hier
originalgetreu nachgebildet.

Das bedeutet fur Sie geballte
Kompetenz auf allerhdchstem
Level in diesem speziellen
Kooperationsseminar gemein-
sam mit der BCM Academy.

Erleben Sie dieses 3-Tage
Training in der vielleicht
hierfir eindrucksvollsten
Kulisse Deutschlands!

& EKU.sAFE

Praktische Ubungen im industriellen
Umfeld. Unglaublich realistisch und
intensiv@iMit echter Sigherheitskleidung.
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Nutzen Sie unseren Reservierungs-
Service — lassen Sie sich kostenfrei
und unverbindlich einen Platz fir lhren
Wunschtermin reservieren. Wir Uber-
wachen fiir Sie die Teilnehmerzahl
und melden uns bei lhnen, wenn die
Teilnehmerplatze knapp werden.

Veranstaltungsort:

GfS Gesellschaft fur
Simulatorschulung mbH
Deilbachtal 173

45257 Essen

€ 2.800 / Person netto

Im Seminarpreis inbegriffen:

> Tagesverpflegung
mit Mittagessen

> Lehrmaterial

> Sicherheitskleidung wird
leihweise zur Verfigung gestellt

Preisliche Anderungen vorbehalten -
alle Preise zzgl. MwSt.

KiihneVision U B C M

Business Continuity &

BCM Academy GmbH

www.bcmacademy.de
E-Mail: info@bcmacad

Kithnehdfe 20 | D-22761 Hamburg
Tel +49 (0)40-890 664 62
Fax +49 (0)40-890 664 69

Gerne unterstitzen wir Sie auch
bei lhrer Hotelauswahl — sprechen Sie
uns an.

BCM Academy GmbH
Team Training Operations
Kiihnehofe 20

22761 Hamburg
info@bcmacademy.de
Telefon: 040 — 890 664 62

Alle Seminar-Termine finden Sie in
unserem Extra-Flyer Termine und
nattrlich unter www.bcmacademy.de

Crisis Management Institute
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Business Continuity & Crisis Management Institute

BCM Academy GmbH | Kiihnehéfe 20 | D-22761 Hamburg

Tel +49 (0)40-890 664 62 | Fax +49 (0)40-890 664 69 | www.bcmacademy.de
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3-Tage-Training

Notfall. Erhohte Handlungsbereitschaft

Von lhnen wird viel erwartet.

Schatzen Sie die Situation richtig ein?

Aktivieren Sie die richtigen MaBnahmen?

Setzen Sie dabei auch die richtigen Instrumente ein?
Jetzt kommt es auf Sie an. Sind Sie nervos?

FUhlen Sie sich Uberfordert?

Treffen Sie wirklich die richtigen Entscheidungen®

Wenn Sie jetzt unter Stress geraten oder bereits unter Stress sind,

dann®e
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Die Inhalte

Ob Kernkraftwerk, Flughafen, Einkaufs-
zentrum oder Blrobetriebe: Zu einer
wichtigen Aufgabe eines Unternehmens
gehért die Notfallplanung und das
Krisenmanagement. Unabhangig davon,
ob der Eintritt eines Notfalls tatsachlich
wahrscheinlich ist, ist das Funktionieren
eines Krisenstabs elementar.

Eine grol3e Bedeutung hierbei spielen
sicherheitsgerichtete Verhaltensstan-
dards.

Eine extra entwickelte Schulung fir das
Personal von Kernkraftwerken, die sich
branchentbergreifend tbertragen l3sst.

Ab in die Praxis: Sie wenden die Metho-

den direkt an unseren Trainingsmodellen
in realistischer und industriell gepragter

Arbeitsumgebung an.

Themenschwerpunkte
Simulatorzentrum

> ,Verhaltensstandards” in stressigen
Situationen

> Werkzeuge des professionellen
Handelns

> Sicherheitsgerichtete Verhaltens-

standards in Unternehmen einflihren

Kritisches Hinterfragen

Verantwortung des Einzelnen:

das STAR - Prinzip

STOP - Prinzip bei Abweichungen

Pre - Job - Briefing & Job - Debriefing

Peer- Checking

Sichere Kommunikation

Entscheidungsfindungen

4 - Augen - Prinzip

Tatigkeitsbeobachtung

Verbesserungsprogramm fiir

Auffalligkeiten und Abweichungen
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In Kooperation mit

& EKU.sAFE

Eine Marke der GfS Gesellschaft
fur Simulatorschulung mbH

Themenschwerpunkte
BCM Academy

MININ AN

Aufgaben Krisenmanager
Definition Krise / Abgrenzungen
Entwicklungen von Krisen & Phasen
Faktoren fir den Ausgang von Krisen
(Handling, Verhalten, MaBnahmen,
Kommunikation)

Was gehort zu den Aufgaben eines
Krisenstabes im Krisenfall?
Klassischer Aufbau einer
Krisenorga mit Rollen & Funktionen
& Aufgaben

FORDEC/FOORDEC

Aufbau und Ausstattung eines
Krisenstabsraumes

Stressoren und Umgang damit
Krisenstabslbungen

"10 goldene Regeln fur den
Krisenstab"

Methoden

Ausbalancierter Theorie- und Praxis-Mix

in realistischer Arbeitsumgebung.
Multimediale Inhalte, interaktive

lhre Trainer

Sie werden von praxiserfahrenen und ausge-
bildeten Trainern unterrichtet und begleitet.

Klaus Talleur

> Diplom-Physiker

> Abteilungsleiter
Schulungsbetrieb
Gesellschaft fur
Simulatorschulung
mbH (GfS)

> Trainer fur professionelles Handeln
> Simulatorausbilder fiir Personal von

Kernkraftwerken

Birthe Christianseg

> MBCI
Fachartikelautorin
Expertil:f"
Krisenmanagement
und BCM
Géschéftsﬁ]hrerin
BCM Academy

Gruppenarbeiten, Trainer-Input, Praxis-

Impulse, moderierte Diskussionen und

Einzelibungen. Besichtigung des Kern- -,
kraftwerkmodells sowie Besuch eines

Kernkraftwerk-Simulators, in dem das

verantwortliche Schichtpersonal eines
deutschen Kernkraftwerks regelmaBig

trainiert.

lhr Nutzen

Sie erlernen in diesem Training die
Fahigkeiten, wie Sie den Umgang
mit stressigen Situationen praventiv
"entscharfen" kénnen.

Dabei liegt der Fokus des Erlernten in
der Anwendung, speziell in Notfall- und
Krisensituationen, damit Handlungs-
abldufe und die notwendige Kommu-
nikation, insbesondere auch Uber
hierarchische Ebenen hinaus, reibungs-
los funktionieren.

In praktischen Ubungen wird Ihnen das
Aufgabengebiet einer Krisenmanagerin
oder eines Krisenmanagers in seiner
ganzen Bandbreite erlebbar gemacht.
Die in diesem Training gewonnenen
Erfahrungen sind nicht nur auf Not-
fall- oder Krisensituationen anwendbar,
sondern lassen sich auf viele sicherheits-
relevante Bereiche und Organisationen
in den unterschiedlichsten Wirtschafts-
zweigen Ubertragen.

Wir richten uns an Sie

Dieses Training wurde speziell fir Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter im Bereich
des Krisenmanagements entwickelt.
Durch die duBerst realitdtsnahe Simulati-
on auch fir Mitglieder eines Krisenstabs
zur Vorbereitung bestens geeignet.

Auch fur alle Neueinsteiger interessant,
die die Theorie mit der Praxis verbinden
mochten.

Krisenmanager

Business Continuity Manager
Krisenstabsleiter
Krisenstabsmitglieder
Mitarbeiter Lagezentrum

YVYVYVYY

Abschluss

Nach Abschluss des Trainings
erhalten Sie eine Teilnahmebestatigung
der BCM Academy GmbH.

3 BCM

Business Continuity & Crisis Management Institute



